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PRESENTAZIONE

Orientamento, come & noto, deriva dal latino oriens, ciog oriente, che sorge. Come fa no-
tare Petruccelli', il significato di questa parola & da ricondurre all’atto dell’orientare e dell’orien-
tarsi attraverso i punti cardinali che indicano la strada verso cui andare. Tale espressione non
rende pero I'idea del processo di orientamento, per come € oggi inteso, come ad esempio
I'equivalente inglese di guidance, che enfatizza il consiglio e il supporto dato nell’affrontare
un problema o un momento di difficolta. Del resto nella guida di una citta non troviamo mai
dei percorsi predefiniti per esplorarla, ma troviamo tutte le indicazioni che possono aiutarci a
costruire il nostro percorso. Lo stesso pud essere detto del processo di orientamento che,
soprattutto durante I'eta scolare, non dovrebbe sostituire i decisori (cioé i giovani studenti),
ma sostenerli e guidarli, appunto, nel percorso di maturazione.

Orientamento oggi non € piu solo orientamento scolastico prima e orientamento professio-
nale poi, ma sempre piu si parla di orientamento permanente. Dall’altra parte orientamento non
e solo piu I'attivita esercitata da un esperto nei confronti di un utente di un servizio, ma & anche
€ soprattutto lo sviluppo di un set di caratteristiche individuali (come I'adattabilita, I'autonomia,
la coscienziosita, ...) che consentono al singolo di auto-orientarsi. Tali caratteristiche in parte
sono inquadrabili all’interno del processo di sviluppo individuale, e in parte sono riconducibili
alle cosiddette competenze di cittadinanza. Per alcuni I'auto-orientamento & ottenibile anche
€ soprattutto attraverso lo sviluppo di competenze emotive e sociali sin dalla scuola d’infanzia.

L'interesse del sistema educativo e formativo italiano, e di quello Trentino in particolare,
per I'orientamento &€ aumentato in questi ultimi anni. A livello nazionale, iI MIUR ha rilasciato
a inizio 2014 le linee guida per I'orientamento permanente. L'associazione di scuole Aima-
Diploma sta, nel contempo, proponendo un’infrastruttura informativa e di auto-orientamento
destinata, probabilmente, a diventare uno standard per la gestione del processo di orienta-
mento (in chiusura del secondo ciclo) per le scuole. Una sperimentazione di tale modello nel
primo ciclo (nella scuola secondaria di primo grado) € attualmente in corso. A livello locale, la
Provincia Autonoma di Trento ha appena rilasciato il piano di sviluppo provinciale per le isti-
tuzioni scolastiche e formative per la XV legislatura. Uno dei punti fondamentali di tale piano
e proprio il processo di orientamento, su cui si punta di investire per la riduzione della disper-
sione e dell'insuccesso scolastico. In realta anche gli altri punti-priorita del piano di sviluppo
sono riconducibili a questo tema: rafforzare il ruolo delle scuole nell’attivita di placement e
nell’orientamento in uscita dal secondo ciclo, cosi da accompagnare sia le transizioni scuola
lavoro, sia le transizioni scuola-universita; sviluppare competenze e contenuti che aiutino a
formare nella scuola gli innovatori di domani; valorizzare le eccellenze e nello stesso tempo

1. Petruccelli, F. (2005). Psicologia dell’orientamento. Milano: Franco Angeli.




realizzare una scuola inclusiva in grado di valorizzare le diversita. Cid che caratterizza queste
indicazioni ¢ il parallelo tra la gestione delle informazioni (necessarie per prendere delle deci-
sioni consapevoli e per costruire progetti di vita e di carriera multipli), e il focus sullo sviluppo
di emozioni, passioni, motivazioni € talenti.

IPRASE, nel contesto Trentino, si € speso molto nel supportare lo sviluppo del processo
di orientamento a livello di sistema. Dal 2011, grazie al progetto FSE Orientamento, che ha
finanziato il progetto presentato in questo volume, ha contributo alla conoscenza e al moni-
toraggio delle pratiche di orientamento nella scuola trentina; ha studiato i vissuti di studenti e
famiglie nei momenti delle transizioni tra il primo e il secondo ciclo, e tra quest’ultimo e le scel-
te successive; ha prodotto una mole di conoscenza, da mettere a disposizione del sistema lo-
cale, sulle varie ti pologie di orientamento (informativo, formativo e counseling); ha contribuito
alla sperimentazione di nuovi modelli complessi nella gestione dell’alternanza scuola-lavoro;
ma soprattutto ha contributo allo sviluppo professionale di circa 200 insegnanti in due anni,
tra cui referenti per I'orientamento e insegnanti sensibili al tema.

Il progetto che verra presentato in questo volume a cura di Francesca Sartori e Francesco
Pisanu si inserisce all'interno di questo filone di attivita. Frutto di due anni di lavoro tra una
indagine che ha esplorato il “prima” del momento della scelta e la presente che ha esplorato
il “dopo”, il volume propone una serie di evidenze, raccolte su un gruppo di ex studenti delle
scuole superiori e della formazione professionale con interviste elettroniche, telefoniche e fac-
cia a faccia, che aprono scenari di riflessione sul ruolo che la scuola ha avuto nelle traiettorie
di vita e professionali di queste persone. Come sottolinea il contributo di Francesco Pisanu
in apertura, le attivita di orientamento delle scuole Trentine sono molto frequenti e molteplici
nelle tipologie, ma I'impressione che emerge nei capitoli successivi del volume € che spesso
gli studenti abbiano qualche difficolta a interpretarle come “orientamento”. La ricca sequenza
di conclusioni di Francesca Sartori ci fa capire come problematiche tradizionali (come la que-
stione del genere, o del capitale culturale delle famiglie) siano ancora decisive nell’influenzare
il processo di orientamento. La scuola, nella gestione di tale processo, corre il rischio di di-
ventare un luogo di transizione del capitale sociale che sia crea al suo esterno, senza riuscire
a proporne uno suo del tutto specifico, utile per contenere I'effetto delle problematiche tradi-
zionali pocanzi citate.

Un aspetto innovativo del presente volume € la presenza di un DVD in allegato con otto
filmati realizzati attraverso il materiale video raccolto durante le interviste faccia a faccia con
gli ex studenti e con una serie di testimoni privilegiati (insegnanti, genitori, imprenditori, sinda-
calisti, ...). Tali video sono stati pensati sia come materiale informativo e rendicontativo che,
soprattutto, come materiale formativo, per gli insegnanti, ma anche per gli stessi studenti.
Sentire i resoconti dei propri pari sull’esperienza di orientamento pud avere infatti quell’effetto
di guida di cui parlavamo all'inizio di questa presentazione.

Un ringraziamento a tutte le persone che hanno partecipato all'indagine da “informandi”
e da ricercatori, sia nello staff IPRASE che nello staff del Dipartimento di Sociologia e Ricerca
Sociale dell’Universita di Trento.

Luciano Covi
Mario Dutto




INTRODUZIONE

Nell’autunno del 2013 il Dipartimento di Sociologia e Ricerca Sociale dell’Universita degli
Studi di Trento ha realizzato, per conto dell’ IPRASE del Trentino una complessa attivita di
ricerca incentrata sull’analisi delle percezioni, degli atteggiamenti e degli stili decisionali degli
studenti e delle famiglie in fase di transizione (tra la scuola secondaria di primo grado e la se-
condaria di secondo grado e tra questa e il post-diploma o, per la formazione professionale,
il post-qualifica), nell’ambito del Programma Operativo FSE, OB. 2 2007-2013 Asse IV — ob.
Spec. H — Cod. 4H.19 dal titolo “Modellizzazione di un sistema organico di orientamento,
coerente con i bisogni professionali espressi dal territorio e con le linee della programmazio-
ne provinciale”.

| risultati di questo piano d’indagine, utili nel definire i processi decisionali e motivazionali
che stanno alla base delle scelte scolastiche e lavorative di giovani e famiglie, sono stati pre-
sentati in un rapporto, “Orientarsi a scuola”, consegnato nel marzo del 2014.

La ricerca, pur interessante e stimolante aveva tuttavia un limite: “fotografava” un mo-
mento specifico del percorso di scelta, ovvero la situazione colta tra novembre e dicembre,
all’inizio del’anno scolastico 2013-14. |l carattere processuale del fenomeno analizzato ri-
chiedeva almeno un’altra rilevazione, in senso longitudinale, a valle del conseguimento del
titolo: in tal caso i dati che facevano riferimento alle intenzioni di scelta, avrebbero potuto
essere confrontati con le scelte operate concretamente alla conclusione delle fasi di transi-
zione. E in quest’ottica che durante I'indagine condotta I'anno scolastico scorso si & avuto
cura di raccogliere - almeno per quanto riguarda il campione di studenti di scuola secondaria
di secondo grado - tutte quelle informazioni necessarie (numeri telefonici, indirizzi e-mail) per
una eventuale ulteriore “discesa in campo”.

Nell’autunno del 2014 Iprase e Dipartimento di Sociologia e Ricerca sociale hanno con-
cordato la seconda fase del piano d’indagine. Lo studio di cui qui presentiamo i risultati
prosegue, infatti, la prima analisi indagando longitudinalmente su un sottocampione di diplo-
mati I'evoluzione del processo decisionale post-istruzione secondaria e le scelte concrete
effettuate, raccogliendo i vissuti di questi giovani nel loro contesto familiare, relazionale/ami-
cale, formativo, universitario, lavorativo. La realizzazione di questo secondo piano di inda-
gine prevedeva il ricontatto degli ex-studenti (di quinta superiore) che erano stati intervistati
durante la precedente indagine; queste seconde interviste sono state realizzate nel novem-
bre-dicembre 2014 attraverso due metodologie di rilevazione parallele (web survey e Cati).
Per quanto riguarda gli ex-studenti delle terze classi della FP sono stati tracciati i rispettivi
percorsi nell’anno successivo attraverso i dati forniti dal Servizio per I'innovazione e 1o svi-
luppo del Sistema Scolastico Trentino del Dipartimento della Conoscenza della Provincia
Autonoma di Trento.



A questo modulo di indagine quantitativa, & seguito un approfondimento condotto at-
traverso strumenti di ricerca qualitativa. Lo studio qualitativo delle due transizioni prese in
considerazione € stato realizzato nei mesi di marzo e aprile 2015 e ha coinvolto giovani
diplomati che hanno preso parte al precedente modulo quantitativo. Sono state realizzate a
questo scopo alcune interviste in profondita e focus group rivolti sia ai diplomati della scuola
secondaria di Il grado che ai qualificati della formazione professionale.

Le interviste qualitative a diplomati e qualificati sono state videoregistrate, assieme ad
altre interviste rivolte ad attori coinvolti direttamente o indirettamente nei processi di scelta
(genitori; insegnanti orientatori; operatori di agenzie di collocamento) e a testimoni previle-
giati del mondo degli studi terziari (docenti universitari che tengono corsi alle matricole) o
del lavoro (imprenditori € responsabili del personale). I materiale raccolto ha concorso alla
realizzazione di alcuni filmati, divisi in sotto-capitoli tematici fruibili in percorsi formativi rivolti
a insegnanti orientatori, al fine di offrire una testimonianza concreta sulle diverse esperienze
post diploma/post-qualifica. Gli otto filmati realizzati hanno rappresentato le seguenti te-
matiche: I'orientamento scolastico, il processo di scelta, I'esperienza del proseguimento
all’'universita, la ricerca del lavoro, I'esperienza dell’entrata nel mondo del lavoro, la forma-
zione professionale, scelte ed esperienze in un’ottica di genere, le tendenze emergenti della
cultura giovanile.

Il volume qui presentato inizia con un saggio di Francesco Pisanu (capitolo 1) che illustra
il piano complessivo del progetto FSE Orientamento coordinato da lprase e riporta i risultati
di una indagine preliminare condotta nel 2012 e tesa ad individuare i modelli orientativi delle
scuole trentine. La seconda e la terza parte del volume, entrambe di Anna Ress e Francesca
Sartori, descrivono i risultati delle fasi quantitative e qualitative della ricerca condotta dal
Dipartimento di Sociologia e Ricerca sociale nel 2014-15. Nello specifico, viene presa in con-
siderazione la transizione post-diploma, (capitoli 2, 3 e 4) e la condizione post-qualifica (cap.
5) dei giovani intervistati, con I'approfondimento qualitativo trattato nel capitolo 6. Chiudono
il testo le conclusioni di Francesca Sartori.

Carlo Buzzi
Universita degli Studi di Trento
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Parte prima

LE PRATICHE DI ORIENTAMENTO
DELLE SCUOLE TRENTINE

di Francesco Pisanu







Cap. 1
Lo scenario emerso dal progetto FSE
Orientamento di IPRASE

1.1 Introduzione

Nel 2011, il Dipartimento della Conoscenza della Provincia di Trento ha incaricato
IPRASE per la realizzazione del progetto FSE “Modellizzazione di un sistema organico di
orientamento, coerente con i fabbisogni professionali espressi dal territorio e con le linee
della programmazione provinciale”. Il progetto, di durata quadriennale, intendeva contribuire
allo sviluppo di un modello integrato di servizi di orientamento in grado di ridurre i processi di
dispersione scolastica e formativa, favorire i processi di inclusione degli studenti, soprattutto
nel passaggio tra il primo e il secondo ciclo di istruzione, e corrispondere in maniera sempre
piu efficace alla domanda proveniente dal mondo economico e sociale della Provincia
Autonoma di Trento

Per elaborare questo modello, il progetto si proponeva di: fornire una solida base
informativa € metodologica per inquadrare in modo sistematico e dinamico le esigenze di
orientamento espresse dal Trentino, sperimentare una serie di “prototipi” di metodologie e
strumenti innovativi di orientamento scolastico e professionale supportando, con attivita di
accompagnamento partecipate, lo sviluppo delle professionalita degli operatori e degli altri
attori coinvolti all'interno delle scuole e sul territorio (in primis gli insegnanti a cui & stata
assegnata tale funzione).

L'articolazione del progetto si e realizzata su quattro principali linee di azione ispirate alle
strategie dell’Unione Europea in materia di lifelong guidance.

La prima ¢ finalizzata ad una ricognizione sistematica sulle pratiche di orientamento
diffuse e attive nel contesto scolastico trentino, con particolare attenzione al periodo
compreso tra le ultime classi del primo ciclo di istruzione € le ultime classi del secondo
ciclo di istruzione, anche ai fini della costituzione di uno specifico data-base. La seconda
riguarda la contestualizzazione e lo sviluppo a livello provinciale delle strategie di alternanza
scuola-lavoro. La terza concerne la definizione di nuovi profili professionali e lo sviluppo
di nuove competenze degli operatori dell’orientamento in ambito scolastico e formativo
attraverso percorsi sperimentali di accompagnamento. La quarta riguarda I'elaborazione del
modello di sistema integrato di orientamento scolastico e formativo a livello provinciale € la
sperimentazione di alcuni strumenti innovativi.

Il progetto operativo si basava su una sintesi di scenario del contesto Trentino, cosi come
riportata in tab. 1.1. Come si pud vedere, la situazione del Trentino, aggiornata al 2011 sui
quattro ambiti selezionati, appare decisamente positiva, anche se con alcuni elementi di
attenzione.
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Tabella 1.1 Descrittori principali della situazione attuale del contesto Trentino rispetto alla te-
matica dell’orientamento.

A) Partecipazione scolastica e abbandono B) Alunni stranieri/Inclusione

e Livelli di partecipazione scolastica dopo la
scuola dell’obbligo medio bassi fino ai 20 anni,
nella media sopra i 20 anni.

¢ In genere, bassi livelli di inattivita dei giovani”,
che se non studiano comunqgue lavorano.

e Tassi di abbandono scolastico in genere al
di sotto della media nazionale e di area (nord-
est), sia per quanto riguarda I'abbandono
precoce, che per gli abbandoni nella scuola
superiore. La tipologia degli abbandoni € del
tutto simile al resto d’ltalia (studente maschio,
delle professionali o tecnici, scarso rendimento
alle medie, ecc.).

C) Strutture di orientamento

® Presenza di significative iniziative nei sistemi di
istruzione e di formazione professionale; minore
tracciabilita pubblica delle iniziative attivate dal o

col sistema delle aziende e del mondo del lavoro.

¢ |nadeguata strutturazione sistemica
dei servizi e difficolta di accesso ad una
conoscenza organica del sistema.

* || contesto scolastico e formativo locale sta
diventando sempre piu eterogenee da questo punto di
vista: percentuali di alunni stranieri ormai prossime al
10% nei vari cicli di istruzione.

e Aumento di studenti stranieri nelle scuole superiori.
e Possibili problemi legati alle “prime generazioni” che
frequentano la scuola media (inferiore e superiore)

che hanno un accesso alla lingua italiana piu recente,
rispetto alle “seconde generazioni” che troviamo nella
scuola d’infanzia e scuola elementare.

D) Transizioni scuola-lavoro

® In genere, la maggior parte degli studenti si iscrive
all'universita dopo il diploma, oppure inizia a lavorare;
solo una piccola percentuale rimane inattiva.

e Lo strumento dei tirocini formativi € in costante calo
di utilizzo negli ultimi anni, e in genere ne beneficiano
principalmente le donne.

e | erichieste del mercato del lavoro locale si stanno

spingendo sempre pill verso una soglia minima del
possesso del diploma di scuola superiore, rimangono piu
marginali la qualifica professionale e il titolo universitario.

Se consideriamo I’'ambito strettamente scolastico e formativo (quadranti A e B), possiamo
notare come il sistema Trentino stesse diventando sempre pit, come per il resto d’ltalia
e d’Europa, multiculturale. In questo contesto multiculturale in divenire, la partecipazione
all'istruzione e formazione, al di la della scuola dell’obbligo, ha maggiori esiti dopo i 20 anni
(con l'alta formazione, I'universita, i percorsi post-laurea, ecc.), mentre sotto i 20 la situazione
del Trentino era tra le meno performanti d’ltalia. Da questo emergeva la necessita di porre
attenzione a questa breve, ma decisiva, fascia d’eta, in cui il rischio che non si concretizzino
le scelte da un punto di vista lavorativo e formativo era molto alto.

Un secondo elemento da considerare riguardava il rapporto dei giovani con il mercato
del lavoro. Per quanto i dati appaiano condizionati fortemente dalla crisi apertasi nel 2008,
¢ indubbio che anche in Trentino esistesse un certo disallineamento tra domanda e offerta.
La tendenza che si delineava nel 2011 infatti era anzitutto il progressivo calo di opportunita
lavorative per la fascia di eta 15-24 anni e la crescita dell’area dell’inattivita, elementi che
secondo i ricercatori dell’Osservatorio sul mercato del lavoro rivelavano una vera e propria
“crisi generazionale” (Colasanto, 2011). In secondo luogo restava molto evidente sui
dati occupazionali e sulle scelte dei giovani I'incidenza delle differenze di genere e della
provenienza geografica di origine extracomunitaria.
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Il progetto, a ottobre 2015, & stato ormai realizzato in tutte le sue linee di attivita. Nel
presente capitolo verranno presentati gli esiti di un’indagine realizzata nel 2012 nell’ambito
dell’'azione 1 del progetto. L'indagine, come si vedra, aveva la finalitd generale di costruire la
“fotografia” della struttura e del funzionamento del sistema di orientamento provinciale, dal
punto di vista delle scuole del primo e del secondo ciclo. Il capitolo & organizzato come segue:
una prima parte sara dedicata all’approfondimento delle diverse tipologie di orientamento
considerate per la raccolta dei dati; la seconda parte descrivera il disegno della ricerca e lo
strumento utilizzato; la terza parte descrivera i principali esiti del’analisi; la quarta e ultima
parte fara una sintesi, attualizzata con le caratteristiche dello scenario provinciale del 2015.

1.2 “Orientarsi” tra le tipologie di orientamento

L'azione 1 del progetto aveva come riferimento concettuale la suddivisione del processo
di orientamento nella classica ripartizione, derivante dalla letteratura scientifica e dalle
prassi operative, tra: orientamento informativo, orientamento formativo, orientamento
come counseling e orientamento misto, che prevede la compresenza di almeno due delle
precedenti tipologie.

Facendo riferimento alla recenti “Linee Guida nazionali per I'orientamento permanente”
del febbraio 2014, I’ orientamento informativo comprende “azioni di accompagnamento che
si concretizzano in azioni rivolte all’accoglienza e ad abituare i ragazzi a fare il punto su se
stessi, sugli sbocchi professionali, sui percorsi formativi successivi, sul mercato del lavoro,
a trovare una mediazione sostenibile tra tutte queste variabili e a individuare un progetto
concreto/fattibile per realizzarle (compiti orientativi).” (MIUR, 2014, p. 5). Le competenze che
vengono quindi richieste agli insegnanti che si occupano di orientamento informativo sono
molteplici (Guichard, 2011): capacita di reperire informazioni da diverse fonti e di collaborare
con altri enti/istituti, conoscenza del mondo del lavoro e delle professioni, conoscenza
delle possibilita di istruzione/formazione presenti sul territorio, capacita di fare rete dentro
e fuori la scuola per reperire le informazioni, capacita di utilizzare in modo appropriato le
nuove tecnologie per poter selezionare informazioni valide per I'orientamento degli allievi,
saper adattare e comunicare le informazioni in modo efficace ai propri alunni in modo il piu
possibile personalizzato, tenendo conto dei loro diversi stili cognitivi e delle loro strategie di
apprendimento, che possono condizionare la ricezione delle informazioni e, ultimo ma non
meno importante, saper adattare I'informazione a situazioni specifiche come la disabilita,
I'immigrazione e le differenze di genere. Fare orientamento informativo nella scuola non
significa quindi solo organizzare dei momenti di informazione “ad hoc” come le scuole
aperte e la distribuzione di materiali agli allievi e alle loro famiglie, ma soprattutto riempire
di contenuti formativi tali momenti in modo da contribuire il pit possibile alla maturazione
di una scelta consapevole che valorizzi le risorse personali e il portato culturale, assieme a
delle vere e proprie strategie di azioni concrete, definite per il raggiungimento degli obiettivi
una volta che siano stati scelti, individuati e dettagliati (Batini, Giaconi, 2006). Come
argomentano Ottolini e Crestoni (2014), &€ fondamentale, nel programmare un intervento
informativo, tenere conto del tipo di utenza al quale ci si rivolge, utilizzando metodi e tecniche

15



complementari. Le autrici suggeriscono a tal scopo di adottare una “check list” che possa
aiutare a monitorare I'efficacia dell’intervento, identificando: i tempi in cui dare le informazioni,
i mezzi attraverso cui passare le informazioni, la scelta del contesto, I'individuazione delle
esperienze che possano dare significato all'informazione e gli strumenti da fornire per poter
leggere e interpretare le informazioni.

L’ orientamento formativo risulta invece essere strettamente legato al lifelong learning e
al tema delle competenze di base (Indicazioni Nazionali per il Curricolo; MIUR, 2012) e di
cittadinanza (Raccomandazione del Parlamento e Consiglio Europeo del 18 dicembre 2006
sulle competenze chiave per I'apprendimento permanente). Nell’orientamento formativo
I'azione educativa dovrebbe abilitare a essere e restare aperti alla conoscenza, per tutto il
corso della vita, ad affrontare i cambiamenti senza rimanerne travolti, a essere proattivi nelle
scelte per non subire il cambiamento, ma riuscire, laddove possibile a governarlo (Pauletti,
2014). Proprio per affrontare le nuove sfide della societa della conoscenza & importante
che la scuola, in concomitanza con altre agenzie formative, orienti sempre piu gli studenti a
rafforzare le proprie competenze e ad una riflessione continua sulle proprie abilita, capacita
e competenze al fine di sviluppare la capacita degli studenti di sapersi orientare e a prendere
autonomamente delle decisioni rispetto al proprio percorso di studi e di formazione. In
questo senso I'acquisizione di specifiche competenze, le competenze orientative (Pombeni,
2007; Marostica, 2011), che in parte si ricollegano alle competenze di base e di cittadinanza,
pPOSsSONO essere esperite dagli studenti nel contesto della scuola in tutte le discipline di studio.
Le otto competenze orientative delineate da Pombeni (2007) e Marostica (2011) sono:
analizzare le risorse personali a disposizione, esaminare le opportunita, prevedere lo sviluppo
della propria esperienza, assumere decisioni, progettare concretamente e autonomamente
il proprio sviluppo, individuare le strategie necessarie, diagnosticare gli obiettivi, valutando
la fattibilita del progetto e monitorare e valutare la realizzazione progressiva del progetto.
Ogni disciplina pud concorrere in sé a formare negli studenti una maggiore consapevolezza
rispetto alle loro diverse modalita di apprendimento, ai propri punti di forza e debolezza, ai
propri limiti e alle proprie potenzialita. Le attivita che rientrano nell’orientamento formativo
sono per lo piu attivita pratiche che utilizzano la metodologia del laboratorio come modalita
per fare continua esperienza delle competenze orientative. In questo senso I'insegnante
ha il ruolo del tutor e del facilitatore, in grado di mettere in campo una didattica che utilizzi
pienamente le risorse della scuola, dei colleghi e degli studenti coinvolti.

Lorientamento come counseling intercetta la dimensione del sostegno e dell’aiuto nei
momenti di scelta e di transizione e si caratterizza come un tipo di intervento specialistico,
portato avanti da operatori esperti in possesso di competenze e metodologie specialistiche.
| principali esperti che supportano le scuole negli interventi di counseling orientativo sono
psicologi, psicopedagogisti, orientatori specializzati e counselor. Il loro ruolo, che si svolge
tramite la costruzione di una relazione di aiuto mediante I'utilizzo di colloqui individuali o dli
gruppo, € principalmente quello di aiutare gli studenti nel processo di presa di decisioni
rispetto al proprio progetto di vita e/o professionale. Lintervento dell’esperto orientatore
nella scuola pud andare a ricadere in parte anche sulle due altre tipologie di orientamento,
informativo e formativo, nel momento in cui I’esperto viene coinvolto in attivita come le serate
informative per le famiglie e la somministrazione di test agli studenti. Nel corso dei colloqui
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il counselor, partendo da un’attenta lettura dei bisogni dell’orientando, analizza tutti i fattori
che possono ostacolare il processo della presa di decisioni, cercando di abilitare la persona
a compiere scelte in modo maturo e libero da condizionamenti (Isdraele Romano, 2013). Lo
scopo principale dell’intervento di counseling & quello di fornire supporto nel processo di
assunzione di responsabilita decisionale rispetto alla scelta del progetto di studio o di lavoro,
dopo un’attenta valutazione delle reali possibilita offerte dal territorio e delle risorse che il
soggetto stesso pud mettere in campo per perseguire il suo progetto. Lattivita del counselor
prevede anche il monitoraggio e la verifica degli obiettivi raggiunti da parte dell’orientando.

La quarta tipologia di orientamento considerata nel report & I'orientamento misto, |l
quale prevede la compresenza di almeno due delle tipologie appena descritte.

1.3 Obiettivi e struttura dello strumento di raccolta dati

Lindagine realizzata nell’azione 1 del progetto FSE Orientamento si basava su una
raccolta dati attraverso un questionario scuole. Il questionario scuole fa parte del set di
strumenti per la raccolta dati dell’azione 1, che comprende anche un’intervista al referente
dell’orientamento di ogni scuola e la raccolta di materiale documentale sul processo di
orientamento. Nello specifico, il suo obiettivo & la raccolta di informazioni di sfondo (in
termini di dati strutturali, e comportamentali, in possesso del Dirigente, del referente per
I'orientamento o di un delegato sul tema) sul processo di orientamento di ciascuna scuola
della Provincia di Trento. Grazie a questi dati, di varia natura come si vedra in seguito, € stato
possibile ricostruire possibili profili di modalita di gestione del processo di orientamento, e
dunqgue anche raggruppamenti di scuole che si caratterizzano per questi profili gestionali.

Il questionario & composto da quattro parti principali, cosi come indicato in tab. 1.2.

Come si pud vedere, il questionario ha una richiesta informativa piuttosto consistente: 40
domande principali, per 179 variabili di vario tipo (quantitative e qualitative). Il questionario &
stato rilasciato in due versioni, una digitale e una cartacea. La versione digitale & disponibile
sia in formato word che in versione web, attraverso I'applicativo LimeSurvey.

Dal punto di vista delle fonti utilizzate per la stesura, la prima parte & stata creata ad
hoc per questa indagine. La seconda parte, si € basata sui lavori dellISFOL dedicati alla
reportistica sull’orientamento scolastico e professionale nello scenario nazionale (ISFOL,
2011). Alcuni item, ad esempio sulla valutazione delle attivita di orientamento, sono un
adattamento di indicatori e variabili utilizzati nel lavoro di Galliani e colleghi (2009) sulla
valutazione dell’attivita di orientamento nella Regione Veneto. Il resto degli item della
seconda parte ¢ stato creato ad hoc per questa indagine dallo staff IPRASE. La terza parte
sulle reti ha un debito nei confronti dei lavori precedenti di Colozzi (2012) sul capitale sociale
nel contesto scolastico Trentino, e di Tomei (2007) su struttura e funzionamento delle reti di
partenariato sociale nell’integrazione di soggetti svantaggiati, oltre che sul lavoro di Pisanu e
Tabarelli (2014) sulle reti di scuole per i BES nel contesto Trentino. La quarta parte contiene
degli item creati ad hoc dallo staff IPRASE, e alcuni riferimento al lavoro gia citato di Galliani
e colleghi (2009). Il questionario & stato somministrato nella primavera del 2012.
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Tabella 1.2 Schema riassuntivo delle quattro parti che compongono il questionario scuole.

Titoli parti Finalita Fonti Numero Numero
domande variabili

Parte prima: informazioni Descrivere la scuola in termini di IPRASE. 7 18

sulla scuola e su chi quantita e qualita di alunni e docenti;

compila il questionario. sintetizzare la dotazione di personale

per I'orientamento.

Parte seconda: tipologie Descrivere le caratteristiche IPRASE; 23 116
di attivita e risorse fondamentali del processo di ISFOL (2012);

a disposizione per orientamento, prima, durante e dopo  Galliani et al.

I’orientamento. la sua realizzazione, in base alle (2009).

diverse tipologie € alle risorse messe
in campo dalle scuole.

Parte terza: rapporto Descrivere la collocazione della Pisanu, 6 36
scuola-territorio. scuola all’interno del territorio Tabarelli

(scolastico e non) di appartenenza; (2014);

ricostruire i network in cui & inserita Colozzi (2011);

per I'orientamento; individuare Tomei (2007).

eventuali fonti di finanziamento “altre”
rispetto alla PAT.

Parte quarta: rapporto Descrivere le modalita principali IPRASE; 4 9
scuola-famiglie. dell’interazione scuola-famiglia sul Galliani et al.

tema orientamento. (2009).
Totali 40 179

1.4 Gli esiti della rilevazione

La parte di analisi dei dati qui presentata verra organizzata in questi termini. Per ciascuna
parte del questionario verranno presentate le statistiche descrittive monovariate e bivariate,
nel caso avesse senso un appaiamento tra i due cicli scolastici. Ove possibile verranno
presentati dei dati sulla significativita statistica di eventuali differenze tra i raggruppamenti.
Ove possibile le variabili contenute in blocchi saranno ridotte in indicatori sintetici attraverso
procedure statistiche di riduzione dei dati, come I’ Analisi in Componenti Principali. Per facilita di
interpretazione e rappresentazione grafica, i punteggi calcolatiin base a tale procedura di analisi
verranno riportati su una scala da 0 a 100, tramite la formula: I* = (I - Min) / (Max - Min) x 100,
dove: | & I'indicatore associato ad ogni unita; Max ¢ il valore massimo assunto dall’'indicatore;
Min & il valore minimo assunto dall’indicatore; I* € il risultato della standardizzazione.

1.4.7 Informazioni sulla scuola e su chi compila il questionario

Complessivamente hanno compilato il questionario 77 istituti scolastici. Il grafico in fig.
1.1 riporta, in valori assoluti, le frequenze di ciascuna tipologia di istituto coinvolto nella
rilevazione.
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Figura 1.1 Frequenze, in valori assoluti, delle tipologie di istituti scolastici che hanno compilato
il questionario (N = 77).
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Si pud notare come siano presenti quasi tutti gli istituti comprensivi della provincia (52 su
54,11 67% dei 77 raccolti) e un discreto numero di scuole secondarie di secondo grado (18
su 24, il 23% delle scuole secondarie di secondo grado). Le tipologie residuali, ciog il restante
10%, si suddividono tra istituti onnicomprensivi pubblici e paritari, e istituti comprensivi e
scuole secondarie di secondo grado paritarie.

Nellamaggior parte dei casiil questionario & stato compilato dal referente per I'orientamento
della scuola (69,3%). A seguire la compilazione effettuata dal Dirigente (25,3%).

| referenti per I'orientamento segnalati nel questionario sono complessivamente 131 sulle
77 scuole, quindi poco meno di 2 in media per ciascun istituto scolastico (il valore modale
e pari a 1, come la deviazione standard). Di questi, 17 (11%) dichiarano di aver partecipato
al progetto “Sabbatico 2006”. Il monte ore dei referenti per I'orientamento delle 77 scuole
intervistate & complessivamente di 3800 ore, con una media per scuola di 65,4 e un valore
modale di 20 (deviazione standard pari a 52,16). Il valore di dispersione non molto inferiore al
valore medio ci fa pensare alle consistenti differenze tra i diversi istituti scolastici per quanto
riguarda il monte ore assegnato ai referenti per I’'orientamento (si va da un minimo di zero ad
un massimo di 260 ore annuali).

1.4.2 Esiti della seconda parte del questionario: I'orientamento a scuola

La seconda parte del questionario si apre con una richiesta, per il compilatore, diindicare,
su un totale di 100%, lo spazio dedicato a quattro tipologie di orientamento negli ultimi tre
anni all'interno della propria scuola.

| dati in fig. 1.2 restituiscono uno scenario riassuntivo degli ultimi anni in cui la modalita
prevalente & quella informativa, seguita da quella formativa e poi dalle altre due, counseling
e misto. Rispetto ai due cicli scolastici considerati (da ora in poi nel testo SS1GR = scuola
secondaria di primo grado e SS2GR = scuola secondaria di secondo grado), i grafici
delineano una prevalenza di orientamento formativo nella scuola superiore, e di attivita miste
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nella scuola media. In realta test non parametrici per due campioni indipendenti' non hanno
identificato differenze significative tra i due raggruppamenti (p > .05).

Figura 1.2 Medie percentuali, su un totale di 100%, sullo spazio dato alle differenti tipologie di
orientamento nelle singole istituzioni scolastiche negli ultimi 3 anni (N = 76).
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Per esplorare i rapporti tra I'importanza in percentuale attribuita alle differenti tipologie di
orientamento, & stata effettuata una analisi delle correlazioni. L’esito di tale analisi & riportato
in tab. 1.3. Si possono innanzitutto notare dei valori di segno negativo e statisticamente
significativi. La percentuale di spazio dedicato all’orientamento informativo correla
negativamente con le altre tre tipologie di orientamento proposte. In piu, I'orientamento
formativo correla negativamente con I’orientamento misto. Una possibile interpretazione di
questi dati pud essere legata alla esclusivita delle scelte orientative delle scuole: in genere, le
scuole che tendono ad attribuire, negli ultimi tre anni, un ruolo consistente all’orientamento
informativo tendono a minimizzare, anche se vincolati dal totale del 100%, le altre tipologie
di orientamento e viceversa. In piu & possibile che la tipologia mista sia spesso utilizzata
guando € meno frequente I'orientamento informativo (e che dunque sia nella maggior parte
dei casi una via di mezzo tra orientamento formativo e counseling).

1. U di Mann-Whitney, utilizzato anche nei successivi confronti per grado scolastico.
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Tabella 1.3 Correlazioni (Tau_b di Kendall) tra le differenti tipologie di orientamento con i dati
percentuale degli ultimi tre anni.

Percentuale Percentuale Percentuale P.ercentuale
orientamento orientamento orientamento onentamerlwtol
informativo formativo (ultimi  come counseling MISTO (Ul,t'm'
(ultimi tre anni) tre anni) (ultimi tre anni) tre anni)
Percentuale orientamento ’
informativo (ultimi tre anni)
P ntuale orientament
erce. uale 9r|§ ame . (o] - 262(") ’
formativo (ultimi tre anni)
Percentuale orientamento come
. L . -.243(*) .010 1
counseling (ultimi tre anni)
Percentuale orientamento MISTO
-.230(%) -.313(") -.106 1

(ultimi tre anni)

* La correlazione ¢é significativa al livello 0.05 (2-code).
** La correlazione ¢ significativa al livello 0.01 (2-code).

Tabella 1.4 Schema riassuntivo, in valori assoluti (progetti, studenti e insegnanti) e per-
centuale (tipologia di classi prevalenti) dei progetti nelle differenti tipologie di orien-

tamento (dati dell’ultimo anno scolastico 2011-12; N
N = 64-67 per numero di progetti; N = 46-69 per numero di insegnanti coinvolti).

76 per numero di progetti;

Orientamento N. N. % media Classi Insegnanti % media di
Progetti Studenti  di studenti (% classi) coinvolti insegnanti
(somma) (somma) sul totale (somma) sul totale
per ogni per ogni
scuola scuola
SS1GR SS2GR
Informativo 142 7555 20,1% 65% 51.6% 599 10,8%
terza quinta
Formativo 226 5847 14,9% 58,6% 53,1% 473 8,7%
terza quinta
Counseling 54 2899 7,3% 57,1% 37% 218 4,6%
terza seconda
Misto 25 840 2,7% 48,1% 26,6% 126 2,7%
terza quarta

La seconda parte del questionario riprende con una serie di domande riferite all’ultimo
anno scolastico utile (2011-12). Tra queste, alcune chiedono il numero di progetti, di studenti
e di classi per tipologia di orientamento. Piu avanti sempre in questa parte del questionario,
una domanda chiedera anche il numero di insegnanti attivamente coinvolti per ciascuna
tipologia. L'esito di queste domande ¢ sintetizzato in tab. 1.4. Per quanto riguarda il numero
complessivo di progetti di orientamento nell’ ultimo anno scolastico, la maggior parte silocalizza
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nell’orientamento formativo, con 226 progetti indicati su un totale di 447 (praticamente il 50%).
A seguire i progetti in orientamento informativo e poi nei residuali il counseling e I'orientamento
misto. Lo scenario si inverte, in parte, per quanto riguarda il numero di studenti: come si pud
vedere sempre nella tab. 1.4, e I'orientamento informativo a raggiungere il numero piu elevato
di studenti (circa 7500), seguito dall’orientamento formativo che si ferma poco sotto le 5900
unita. Rimane comunque consistente I'orientamento come counseling, mentre I'orientamento
misto appare come un’attivita decisamente residuale (840 studenti dichiarati in tutto).

Se si rapportano i dati studenti e insegnanti sulle popolazioni delle singole istituzioni
scolastiche, possiamo avere un’indicazione dell'incidenza delle differenti tipologie di
orientamento sulle popolazioni scolastiche. In media, considerando gli studenti coinvolti, le
attivita di orientamento raggiungono poco piu dell’11% degli studenti in ogni singola scuola.
La percentuale sale al 20% se consideriamo I’orientamento informativo, ma staziona poco
sotto il 156% se consideriamo la tipologia formativa. Per quanto riguarda gli insegnanti, in
media viene coinvolto attivamente il 6% del corpo docente di ciascuna scuola, con un picco
del 10,8% per quanto riguarda I'orientamento informativo e I'8,7% per quanto riguarda
I'orientamento formativo.

L’ultimo elemento preso in considerazione in tab. 1.4 sono le classi target delle attivita di
orientamento. Per quanto riguarda la scuola secondaria di primo grado, la terza media € la
classe su cui vengono riversate le attenzioni principali (le percentuali di frequenza di attivita in
questa tipologia di classe variano dal 48% dell’orientamento misto al 65% dell’orientamento
informativo). Sulla scuola secondaria di secondo grado lo scenario vede la quinta classe
come prevalente nell’orientamento informativo (51,6%) e formativo (53,1%). L’ orientamento
come counseling € piu diffuso nelle seconde classi (37%), il misto (26,6%) nelle classi quarte.

Alla luce di questi dati &€ possibile rimodulare i dati percettivi dell’ ultimo triennio (in fig. 1.2),
con i dati piu esecutivi dell’ultimo anno scolastico, per poter dare una misura maggiormente
univoca sulle tendenze che le singole scuole hanno rispetto alle quattro tipologie di
orientamento proposte.

Considerando la percentuale media di studenti e di insegnanti coinvolti nei progetti di
orientamento nell’ultimo anno scolastico, in realta la rimodulazione avviene solo in parte,
ma sostanzialmente lo scenario non si differenzia rispetto a quello presentato in fig. 1.2.
Rapportando le percentuali di studenti e insegnanti presenti in tab. 1.4 su base 100, si puo
notarein fig. 1.3 come per I'orientamento informativo e formativo non ci siano sostanzialmente
scostamenti tra lo scenario generale degli ultimi tre anni, e le risorse umane (in termini di
studenti e insegnanti) coinvolte. Lievi scostamenti si registrano per il counseling e soprattutto
per I’orientamento misto, nel quale € soprattutto la percentuale di studenti coinvolti ad essere
in calo.

Gli elementi legati al numero di studenti e insegnanti coinvolti, dunque, confermano il dato
iniziale di una propensione delle scuole trentine (nella situazione attuale e nei precedenti tre
anni scolastici) per quanto riguarda I'orientamento informativo.

La parte seconda del questionario prosegue con una serie di blocchi di item sugli
elementi principali, diremmo strutturali, del processo di orientamento: le tipologie di bisogni
soddisfatti, le attivita realizzate in prevalenza, strumenti e risorse utilizzati, categorie particolari
come target, la valutazione, ecc.
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Figura 1.3 Appaiamento tra lo scenario degli ultimi tre anni e le percentuali di studenti e
insegnanti coinvolti, per ciascuna scuola, nell’'ultimo anno in attivita di orientamento.
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Tabella 1.5 Esito dell’analisi in Componenti Principali sul blocco di variabili sui bisogni degli

studenti, soddisfatti dalle scuole con le attivita di orientamento.

Dimensione
1 — Bisogni del 2 — Bisogni di
Sé collocamento

Individuare un progetto professionale e personale ,865 053
Conoscere le proprie risorse personali 828 219
Esplorare i propri interessi professionali ,800 -,140
Individuare un percorso scolastico o di formazione professionale
e facilitare la scelta ,793 -,019
Cambiare percorso scolastico o di formazione professionale ,062 842
Individuare un percorso universitario € facilitare la scelta - 282 841
Trovare una prima occupazione 019 828
Effettuare stage o tirocini di orientamento e formazione -153 736
Varianza spiegata 42,35% 27,69%
Alpha di Crombach ,844 ,836
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Il primo blocco di item considerato & quello riconducibile alle tipologie di bisogni
soddisfatte dalle attivita di orientamento nell’'ultimo anno. Questo blocco € un adattamento
di una batteria utilizzata nel questionario ISFOL nazionale per I'ultimo rapporto (ISFOL, 2012).
Nella versione originaria le variabili comprese nel blocco sono misurate in termini dicotomici
(presenza/assenza). Nell’adattamento per il progetto si & proceduto ad ampliare la scala di
misura, aggiungendo una modalita intermedia. Nello specifico le tre modalita sono: Per nulla
presente, Presente in alcuni progetti e Presente in tutti i progetti.

Si e scelto di effettuare una sintesi dei dati delle otto variabili presenti nel blocco sui bisogni,
per identificare un numero di dimensioni ridotto, ma ugualmente informativo. Un’analisi in
Componenti Principali per variabili categoriali € stata eseguita per sintetizzare in due dimensioni
generali I'informazione contenuta nei dati delle otto variabili sui bisogni. Successivamente, sui
punteggi trasformati di ciascuna variabile & stata eseguita una ACP tradizionale per effettuare
una rotazione della soluzione fattoriale, per migliorarne I'interpretazione. La soluzione a due
dimensioni spiega il 69,4% della varianza. Complessivamente I'Alpha di Crombach dell’intera
sequenza € di 0,941 (per la prima dimensione & pari a 0,844; varianza spiegata 42,35%;
per la seconda dimensione € pari a 0,836; varianza spiegata 27,69%). Si tratta dunque
di una soluzione molto buona, che spiega una discreta quota di varianza. La consistenza
interna delle due dimensioni € molto buona sia per la prima che per la seconda dimensione,
superando la soglia di cut-off di 0,7.

A livello interpretativo, la prima dimensione individuata contiene proprio i primi quattro
item presenti nella sequenza del blocco sui bisogni. Il peso maggiore € dell’item “Conoscere
le proprie risorse personali”, a seguire “Esplorare i propri interessi professionali”. Si tratta
dunque di una dimensione che concentra la propria attenzione pit su aspetti conoscitivi
legati alle caratteristiche individuali € solo in seconda battuta su aspetti conoscitivi legati alle
professioni e all’offerta scolastica. Pud essere dunque etichettata come “soddisfazione di
bisogni del S&”. La seconda dimensione ha i pesi principali negli item “Cambiare percorso
scolastico o di formazione professionale” e “Trovare una prima occupazione”. Risultano
caratterizzanti anche gli item “Effettuare stage o tirocini di orientamento e formazione” e
“Individuare un percorso universitario e facilitare la scelta”. Esistono comunque, come si
pud vedere nella parte alta della colonna dei pesi della seconda dimensione, delle evidenti
sovrapposizioni con la prima dimensione, che probabilmente contribuiscono a caratterizzare
la stessa dimensione. La seconda dimensione pud essere etichettata come “soddisfazione
di bisogni di collocamento” (con una centratura sulle offerte possibili).

Sono stati successivamente calcolati dei punteggi sintetici delle dimensioni attraverso
i pesi componenziali di ciascuna variabile. Per facilita di interpretazione i punteggi fattoriali
sono stati poi riportati su una scala da 0 a 100, tramite la formula indicata all’inizio del
paragrafo 1.4. Lesito & presentato nel grafico in fig. 1.4, in cui vengono riportati i punteggi
medi complessivi, € i punteggi medi della scuola secondaria di primo grado e di secondo
grado.
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Figura 1.4 Punteggi delle due dimensioni individuate attraverso I’Analisi in Componenti Principali
per dati categoriali (punteggi riportati nella scala 0-100).
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Come si pud vedere il punteggio dei bisogni conoscitivi € decisamente superiore ai bisogni di
cambiamento, anche se non per i due ordini di scuola. Nello specifico, per quanto riguarda
i bisogni conoscitivi, la scuola secondaria di primo grado ha un punteggio maggiore rispetto
al corrispettivo di secondo grado (le differenze sono statisticamente significative, attraverso
il test di U di Mann-Whitney, per p < .001). Uno scenario decisamente diverso per quanto
riguarda i bisogni di cambiamento, che vedono una prevalenza della scuola secondaria di
secondo grado rispetto alla scuola secondaria di primo grado (le differenze sono significative,
per p < .000).

Il blocco di item successivo & quello centrato sulle attivita di orientamento. Anche in
questo caso si tratta di un blocco basato sul questionario ISFOL (2012). Come per il blocco
precedente la scala di misura & stata cambiata da una dicotomica ad una a tre categorie
ordinate (esattamente le stesse del precedente). Come nel caso precedente le informazioni
degli 11 item di questo blocco sono state sintetizzate attraverso I'Analisi in Componenti
Principali per dati categoriali. Sui dati cosi trasformati € stata in seguito eseguita una Analisi in
Componenti Principali canonica per eseguire una rotazione dei dati (Varimax), per migliorarne
I'interpretazione. Lesito di tale analisi & riportato nella tab. 1.6.
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Tabella 1.6 Esito dell’analisi in Componenti Principali canonica sul blocco di variabili sulle atti-
vita di orientamento proposte dalle scuole.

Dimensione

1- Orientamento 2- Orientamento  3- Riorientamento

esterno in classe e ASL
Informazione (consultazione e , 799 -,017 ,043
autoconsultazione, sportello, bacheche,
saloni dell’orientamento, job meeting, ecc.)
Giornate aperte , 745 ,132 ,240
Colloqui di classe/gruppo con esperto 713 ,168 ,070
Collogui individuali di orientamento ,590 424 ,136
Attivazione e raccordo con la rete locale ,367 271 ,323
Analisi del fabbisogno di orientamento -,036 ,833 ,182
Didattica orientativa ,234 , 756 -,040
Percorsi/laboratori di educazione alla scelta ,541 ,542 ,031
Valutazione iniziale delle conoscenze ATT ,502 -,316
(test di ingresso)
Tirocini formativi di orientamento e stage ,101 -,067 ,909
aziendali
Percorsi di riorientamento ,136 122 ,870
Varianza spiegata 35,42% 16,29% 10,34%
Alpha di Crombach 0,625 0,638 0,789

La soluzione individuata ha tre componenti che spiegano il 62,6% della varianza
complessiva. In genere la consistenza interna delle dimensioni & sufficiente (solo una
dimensione & completamente al di sopra della soglia di cut-off di 0,7). La prima componente
e costituita da una sequenza di item riconducibili ad attivita informative e di counseling,
seguendo laripartizione originaria presentata in questo lavoro, delle proposte di orientamento.
Un ultimo elemento compreso nella prima componente riguarda I'attivazione della rete, con
una bassa saturazione fattoriale. La seconda componente & esplicitamente caratterizzata
da elementi di personalizzazione e formativi, che riguardano in prevalenza attivita di raccolta
di informazioni in ingresso con attivita esplicitamente formative e laboratori di supporto alla
scelta, spesso fatti all'interno dei contesti scolastici/classe. La terza componente contiene
un elemento di ri-orientamento e uno di alternanza scuola-lavoro. E interessante che questi
due elementi (che presentano la migliore consistenza interna tra le quattro componenti) si
trovino appaiati.

Anche in questo caso sono stati calcolati i punteggi delle variabili in base ai pesi fattoriali.
L’esito & presentato nel grafico in fig. 1.5.
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Figura 1.5 Punteggi medi ponderati delle quattro dimensioni individuate attraverso I’Analisi in
Componenti Principali per dati categoriali (punteggi riportati nella scala pesata 0-100).
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| dati sulle attivita confermano solo in parte lo scenario emerso nella parte iniziale dell’analisi
(sivedalafig. 1.2). L'attivita prevalente, anche se di poco, € quella dell’ orientamento in classe/
nel contesto scolastico, centrata sull’analisi del fabbisogno e sulla didattica orientativa. sul
rilascio di informazioni e sulle giornate aperte. E consistente anche I'attivita informativa e di
counseling, caratterizzata non solo dal rilascio di informazioni e dalle giornate aperte, ma
anche dai colloqui individuali e di gruppo. Appaiono meno frequenti le attivita riconducibili
al ri-orientamento e all’alternanza scuola lavoro. Da notare come la scuola SS2GR dichiari
minore attivita informativa rispetto alla SS1GR. La stessa tipologia scolastica si caratterizza,
chiaramente, per maggiori attivita di ri-orientamento e ASL.

Per quanto riguarda le differenze tra SS1GR e SS2GR, nelle prime due dimensioni non
ci sono evidenze statisticament