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Negli esemplari cartacei segnatura di protocollo in alto
a destra (da citare nella risposta).

AVVISO DI MANIFESTAZIONE DI INTERESSE

ai fini della individuazione degli Operatori economici da invitare alla procedura negoziata senza
bando per I’affidamento del servizio di ‘“Manutenzione, ottimizzazione e sviluppo del Portale
IPRASE per gli anni 2027-2028” con opzione di proroga per il 2029 — codice CUP
C71C26000150003

Si rende noto che IPRASE intende effettuare una procedura negoziata senza bando per I’affidamento
del servizio di “Manutenzione e aggiornamento del Portale IPRASE per gli anni 2027-2028” con
opzione di proroga per il 2029 — codice CUP C71C26000150003.

Il presente avviso ¢ finalizzato pertanto a consentire agli operatori economici interessati di essere
invitati a tale procedura.

Il servizio sara affidato in applicazione della L.P. n. 2/2016 e del D.Lgs n. 36/2023 mediante
procedura negoziata senza bando che verra svolta sulla piattaforma di approvvigionamento digitale
della Provincia Autonoma di Trento “Contracta”™
(https://contracta.provincia.tn.it/portalegare/index.php) nell’ambito del Bando unico MePat —
categoria MePat049 “Servizi informatici e di comunicazione” — codice CPV 72000000-5 (Servizi
informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto).

L’individuazione del soggetto affidatario avverra secondo il criterio dell’offerta economicamente
piu vantaggiosa (70 punti per I’offerta tecnica 30 punti per I’offerta economica). Gli elementi di
valutazione dell’offerta tecnica sono precisati nella lettera di invito che, insieme agli altri documenti
di gara verra inviata all’avvio della procedura negoziata a tutti gli operatori economici in possesso
dei requisiti indicati al paragrafo .5- che avranno presentato la manifestazione di interesse nei termini
riportati al paragrafo .8-

Si precisa infine che il presente avviso ha carattere ricognitivo e, come tale, non impegna 1’Istituto a
procedere con il successivo affidamento diretto.

Piattaforma che la Provincia autonoma di Trento mette a disposizione delle Stazioni Appaltanti e Enti concedenti per svolgere le procedure di
affidamento e di esecuzione dei contratti pubblici ai sensi dell’articolo 25, comma 3, del decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36 (Codice dei
contratti pubblici), gestita da Trentino Digitale S.p.A. secondo le regole tecniche adottate dall’AgID con determinazione n. 137 del 1 giugno 2023
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.1- AMMINISTRAZIONE AGGIUDICATRICE

IPRASE - Istituto Provinciale per la Ricerca e la Sperimentazione Educativa, Ente
strumentale della Provincia Autonoma di Trento,

CODICE FISCALE: 96023310228

SEDE: Via Tartarotti 15 Rovereto

SITO INTERNET: https://www.iprase.tn.it/

PEC: — mail pec iprase(@pec.provincia.tn.it

Ai sensi e per gli effetti dell’art. 15 del D.Lgs n. 36/2023 viene individuato quale Responsabile
unico del progetto (RUP) il dott. Luciano Covi, direttore di IPRASE (tel. 0461-494360 mail
iprase@iprase.tn.it).

.2- OGGETTO DELI’APPALTO

L’appalto ha per oggetto D’affidamento dei servizi di sviluppo, manutenzione, gestione
sistemistica e fornitura di licenze a supporto del sistema informativo di IPRASE per gli anni
2027-2028 con opzione di proroga per il 2029.

L’Aggiudicatario sara responsabile della conduzione tecnica integrata dell'intero ecosistema
software e infrastrutturale, come descritto nell’Allegato 1, garantendone la continuita operativa,
la sicurezza, I’evoluzione tecnologica e il pieno rispetto delle normative vigenti in materia di
accessibilita e conformita digitale.

Il core dell'architettura applicativa ¢ basato sul framework Laravel, per il quale 1'Aggiudicatario
dovra garantire sia la manutenzione correttiva sia la manutenzione evolutiva, per la quale ¢
previsto un monte di massimo 50 giornate/uomo all’anno.

Oltre all'applicativo principale, I'Aggiudicatario dovra prendere in carico, integrare e sviluppare
l'intera suite di software complementari che compongono l'ecosistema dell'Ente, se ne citano
alcuni: Drupal, Liferay, Keycloack, Mule Kernel, Moodle e Open Journal Systems (OJS).

L'Aggiudicatario sara responsabile della risoluzione end-to-end di qualsiasi problematica tecnica
correlata a tali componenti e della loro interoperabilita secondo gli SLA minimi riportati nel
capitolato tecnico-amministrativo d’appalto.

L’ Aggiudicatario provvedera alla gestione sistemistica completa dei server ospitati all'interno del
datacenter di Trentino Digitale. Tali attivita comprendono il monitoraggio delle prestazioni, la
gestione dei backup e del disaster recovery, l'applicazione delle patch di sicurezza,
I'ottimizzazione delle risorse di calcolo e il supporto sistemistico per garantire I'alta affidabilita e
la continuita di tutti i1 servizi ospitati.

Rientra tra gli obblighi dell'Aggiudicatario il trattamento e il rinnovo delle licenze d'uso per
software e servizi SaaS esterni necessari al funzionamento e all'arricchimento della piattaforma,
tra cui: lubenda, Vimeo, Genial.ly.

A garanzia della piena adesione alle linee guida AgID e alla normativa vigente in materia di
accessibilita dei servizi pubblici digitali, I'Aggiudicatario dovra redigere e consegnare all'Ente,
con cadenza annuale, il questionario di autovalutazione sull'accessibilita.

Rientra infine tra gli obblighi dell’Aggiudicatario garantire un apposito periodo di
affiancamento/supporto alla transizione nei due mesi antecedenti alla scadenza del contratto,
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diretto a consentire il necessario trasferimento al nuovo fornitore del know-how sulle attivita
condotte e realizzate, secondo le modalita che verranno concordate.

Il gruppo di lavoro che I’Aggiudicatario dovra mettere a disposizione per |’esecuzione
dell’appalto dovra comprendere almeno le seguenti figure:

e 1 Responsabile di progetto,

e ] Sistemista di infrastrutture e di rete,
e 1 Analista sviluppatore,

e 1 Sviluppatore PHP

e 1 Sviluppatore Java

La descrizione dettagliata dei servizi richiesti nonché delle condizioni previste per il loro
svolgimento € contenuta nel Capitolato tecnico-amministrativo d’appalto che verra trasmesso con
I’avvio della procedura negoziata.

.3- VALORE DELI’APPALTO
L’importo a base di gara soggetto a ribasso ¢ stimato in Euro 66.000,00 IVA esclusa.

Per quanto riguarda I’importo degli oneri della sicurezza non soggetti a ribasso, non sussistendo
rischi da interferenza, detto importo ¢ pari a zero.

Il contratto sara a misura, sulla base delle attivita effettivamente svolte nel periodo di vigenza
contrattuale.

Sono inoltre previste le seguenti opzioni:

e quinto d’obbligo: facolta di aumentare o diminuire le prestazioni richieste fino alla
concorrenza di un quinto dell’importo contrattuale senza che 1’affidatario possa far valere
il diritto alla risoluzione del contratto per un importo massimo stimato di Euro 13.200,00
piu IVA;

e proroga per ulteriori 12 mesi per un valore massimo di Euro 39.600,00 piu [VA;

e clausola di revisione dei prezzi di cui all’art. 60 del decreto legislativo 31 marzo 2023, n.
36 a valere dal secondo anno per un valore massimo di Euro 9.900,00.

Il valore globale stimato dell’appalto ¢ pertanto pari ad Euro 128.700,00 (al netto di IVA).

.4- DURATA DELI’APPALTO

L’appalto avra durata di 24 mesi, a partire dal 1 gennaio 2027, salvo I’esercizio dell’opzione di
proroga di 12 mesi.

Nel caso dell’attivazione da parte di APAC o CONSIP di convenzioni relative al servizio oggetto
dell’appalto, IPRASE ha il diritto di revocare la procedura e di recedere dal contratto alle
condizioni e con le modalita prescritte dall’art. 1 comma 13 del D.L. n. 95/2012 convertito con
modificazioni dalla legge 7 agosto 2012, n. 135.

.5- REQUISITI DI PARTECIPAZIONE

5.1 Assenza dei motivi di esclusione
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L’operatore economico non deve trovarsi in nessuna delle condizioni ostative previste
dagli artt. 94, 95 del D.Lgs n. 36/2023.

L’operatore economico inoltre non deve aver affidato incarichi in violazione dell’articolo
53, comma 16-ter, del decreto legislativo del 2001 n. 165 a soggetti che hanno esercitato,
in qualita di dipendenti, poteri autoritativi o negoziali presso IPRASE negli ultimi tre
anni.

5.2 Requisiti di idoneita professionale

L’operatore economico deve essere iscritto al Registro della C.C.ILA.A. (o equivalente
registro professionale o commerciale del Paese di stabilimento) per attivita coerente con
quella oggetto della procedura di affidamento.

5.3 Iscrizione a Contracta e abilitazione alla classe di iscrizione del Bando unico MePat

L’operatore economico dovra essere iscritto alla piattaforma Contracta e abilitato al
Bando unico MePat relativamente alla classe di iscrizione “Servizi informatici:
consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto” — CPV 72000000-5 presente
all’interno della categoria MePat049 “Servizi informatici e di comunicazione” entro la
data di scadenza del presente avviso.

L’operatore economico interessato a partecipare alla procedura di affidamento in oggetto,
qualora non gia iscritto, potra effettuare 1’iscrizione alla piattaforma Contracta, accedendo
al seguente link https://contracta.provincia.tn.it/portale/registrazione oe.asp e a seguire,
I’abilitazione alla categoria MePat049 “Servizi informatici e di comunicazione”
relativamente alla classe di iscrizione “Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto” — CPV 72000000-5.

Istruzioni dettagliate sono reperibili al seguente link:
https://www.provincia.tn.it/Documenti-e-dati/Documenti-di-supporto/Manuali-per-gli-
operatori-economici o consultando 1’apposita sezione della piattaforma Contracta
dedicata alle FAQ
https://www.provincia.tn.it/Media/FAQ-Frequently-Asked-Questions/FAQ-per-gli-
operatori-economici-Contracta per gli operatori economici.

Per ricevere supporto e assistenza nelle procedure di registrazione e di
abilitazione/rinnovo al ME-PAT ¢ possibile rivolgersi inoltre all’Ufficio Innovazione e
Sviluppo della Camera di Commercio di Trento ai contatti 0461-887251 oppure
impresadigitale@tn.camcom.it

Per assistenza tecnico-informatica in merito all’utilizzo della piattaforma ¢ invece attivo il
numero verde 800 22 80 40 dal lunedi al venerdi con il seguente orario dalle 8.00 alle
17.00. Nelle altre fasce orarie e per chi chiama dall’estero ¢ operativo il numero di
telefono 0461-800786. E' possibile inviare la richiesta anche via mail all’indirizzo
cc.contracta@tndigit.it

.6 - CRITERI DI SELEZIONE DEGLI OPERATORI ECONOMICI DA INVITARE

Saranno invitati alla procedura negoziata senza bando che verra avviata su Contracta
indicativamente il giorno successivo alla scadenza del presente avviso, tutti gli operatori
economici in possesso dei requisiti di partecipazione di cui al paragrafo precedente che
presenteranno la manifestazione di interesse nei termini sotto indicati.
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Non potranno essere invitati alla procedura negoziata gli operatori economici che pur avendo
manifestato il proprio interesse a partecipare, alla data di pubblicazione della procedura negoziata
non risultino abilitati alla categoria MePat049 “Servizi informatici e di comunicazione”
relativamente alla classe di iscrizione “Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software,
Internet e supporto” — CPV 72000000-5.

.7- RICHIESTE DI CHIARIMENTO

Gli operatori economici interessati potranno inviare richieste di informazioni o chiarimento
esclusivamente tramite la piattaforma Contracta entro le ore 12:00 del giorno 8 settembre 2026.
La risposta verra inviata con lo stesso mezzo al richiedente e sara pubblicata nella sezione
Amministrazione Trasparente del sito di IPRASE alla pagina Bandi di gara e contratti — Avvisi
della sezione nonché sul sito dell’Osservatorio dei contratti pubblici (SICOPAT) .

.8- MODALITA DI PRESENTAZIONE DELLA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE

Gli operatori economici interessati potranno presentare la propria manifestazione di interesse
cliccando sul comando “Partecipa” nella sezione Contracta relativa all’Avviso pubblicato e
caricandovi il Modulo Manifestazione di interesse allegato al presente avviso debitamente
compilato e firmato digitalmente,

entro le ore 12:00 del giorno 14 settembre 2026

Si precisa che nella presente fase dovra essere presentato unicamente il Modulo di
Manifestazione di interesse e che non dovra essere anticipato o fornito alcun prezzo o elemento di
proposta economica.

Allegati:

e 1 Descrizione del sistema attuale
e 2 Modulo manifestazione di interesse

IL DIRETTORE

- Luciano Covi -

Questa nota, se trasmessa in forma cartacea, costituisce copia
dell’originale informatico firmato digitalmente, predisposto e
conservato presso questa Amministrazione in conformita alle regole
tecniche (artt. 3 bis, c. 4 bis, e 71 D.Lgs. 82/2005). La firma autografa
¢ sostituita dall'indicazione a stampa del nominativo del responsabile
(art. 3 D.Lgs. 39/1993).
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