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IPRASE 

 

DETERMINAZIONE DEL DIRETTORE N. 79 DI DATA 01/09/2020 

 

OGGETTO: 

Determina a contrarre - procedura negoziata per l`affidamento del servizio di aggiornamento 

e manutenzione del portale web Iprase.    

 
 

Premessa:  

 

 Il portale web di Iprase è un elemento importante e strategico per tutto il personale della 

scuola e formazione professionale trentina, che consente di: 

• pubblicizzare gli eventi organizzati dall’ente 

• inviare newsletter a tutti gli iscritti 

• consentire agli interessati l’iscrizione alle iniziative proposte anche attraverso 

un’applicazione creata ad hoc 

• fornire materiali ed attività per la formazione a distanza sincrona e asincrona 

• raccogliere e mettere a disposizione la documentazione relativa ai processi didattici e di 

apprendimento nonché gli esiti delle indagini, condotte dai propri team di ricerca, 

rendendoli pubblici anche attraverso la rivista RicercAzione, 

• monitorare le attività tramite invio di questionari di gradimento online 

La parte Front-end del portale è costituita da un’area pubblica e da un’area privata ad accesso 

riservato con credenziali. Nell’area pubblica è possibile consultare l’offerta formativa dell’Istituto, 

le iniziative promosse dallo stesso e da Enti accreditati, i bandi in atto, documenti messi a 

disposizione di chi è interessato ad approfondire aspetti legati alle tematiche educative. Ogni utente 

iscritto al sito web di IPRASE dispone di una propria area riservata nella quale sono visualizzabili i 

corsi frequentati e le iniziative consigliate, nonché i dati professionali inseriti e tutti gli attestati 

conseguiti. 

La parte di Back-end del portale è dedicata a tutte quelle azioni necessarie alla creazione 

(pubblicazione delle iniziative), alla gestione (gestione utenti, gestione iscrizioni e gestione 

presenze), alla erogazione (in presenza o in modalità FAD sincrona/asincrona) ed alla chiusura 

delle iniziative (rilascio attestati) proposte dall’Istituto.   

Con l’emergenza sanitaria dovuta alla pandemia Covi-19, gli strumenti del portale innanzi 

indicati hanno assunto ulteriore fondamentale centralità all’interno del sistema educativo di 

istruzione e formazione provinciale, soprattutto perché in grado di assicurare l’erogazione dei 

servizi formativi, di aggiornamento e di accompagnamento agli stakeholder di riferimento 

nonostante l’obbligo del distanziamento fisico e sociale. 

Il contratto attualmente in essere per l’aggiornamento e la manutenzione del portale 

stipulato con ordine n. 5000221416 del 18 dicembre 2018 è in scadenza a dicembre 2020 e risulta 
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pertanto necessario predisporre una nuova procedura di gara per l’affidamento del servizio in 

parola per gli anni 2021 – 2022. 

L’importo complessivo del servizio in oggetto è stato stimato dal Referente Informatico di 

Iprase, dott.ssa Ilaria Azzolini, come da relazione allegata quale documentazione al presente 

provvedimento in €118.000,00 (oltre IVA).  

Considerato che l’importo contrattuale non supera la soglia stabilita dall’art. 36 co.2 lett.b) 

del D.Lgs n. 50/2016 e che alla data odierna non sono attive convenzioni APAC o CONSIP relative 

alla fornitura di cui alla presente determinazione, è ammesso il ricorso alla procedura negoziata a 

seguito di confronto concorrenziale tra almeno tre operatori economici ai sensi dell’art. 5 co. 4 lett. 

c) della L.P. n. 2/2016 e dell’art. 21 co. 2 lett. h) e co. 5 della L.P. n. 23/11990. 

Accertato che non è economicamente conveniente suddividere l’appalto in lotti e che nel 

mercato elettronico della Provincia di Trento (MePat) è presente il Bando relativo alla categoria 

merceologica “Servizi di assistenza informatica e di supporto – Gestione siti web e portali” (CPV 

72253000-3), in conformità all’art. 36 ter 1 co.6 della L.P. n. 23/1990, la suddetta procedura verrà 

svolta mediante RDO (Richiesta di Offerta) su MePat, da aggiudicarsi in un unico lotto secondo il 

criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa ai sensi dell’art. 16 co.1 della L.P. n. 2/2016 

sulla base dei seguenti parametri: 

- offerta tecnica: fino a 80 punti; 

- offerta economica: fino a 20 punti 

come da capitolato tecnico-amministrativo (allegato 1). 

Considerato che, da quanto sopra detto, si tratta di un servizio di natura altamente 

specialistica, essenziale per l’intera attività dell’Istituto e comportante anche il trattamento di dati 

personali, si prevede di: 

• prendere in considerazione solo operatori economici di comprovata solidità e di 

ammettere conseguentemente la possibilità per l’aggiudicatario di essere esonerato 

dalla prestazione della garanzia definitiva. Tale esonero dovrà essere in ogni caso 

subordinato ad un miglioramento del prezzo di aggiudicazione pari ad un ribasso 

ulteriore che viene stabilito nella misura dello 0,75 per cento; 

• escludere la possibilità di subappalto, al fine di garantire che il servizio venga svolto 

direttamente dall’operatore economico valutato nel corso della procedura di gara 

assicurando in tal modo il livello qualitativo richiesto – anche sotto il profilo della 

sicurezza – stante il suo carattere strategico per l’intero Istituto; 

• valutare positivamente l’esperienza pregressa degli operatori economici nello 

sviluppo di piattaforme web in ambito di attività di ricerca e formazione, includendo 

la stessa tra gli elementi di valutazione dell’offerta tecnica con l’attribuzione di un 

peso ponderale fino ad un massimo di 8 punti. 

Al fine di garantire trasparenza, rotazione, confronto economicità e concorrenza, si ritiene 

inoltre opportuno procedere all’individuazione degli operatori economici da invitare alla suddetta 

procedura tramite avviso di indagine di mercato, (allegato 3) da pubblicare nella sezione 

Amminstrazione Trasparente del sito istituzionale di Iprase per almeno 15 giorni. 

 

Ciò premesso, 

 

 

IL DIRETTORE  
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VISTO il Regolamento concernente l’ordinamento ed il funzionamento di IPRASE, di cui 

al decreto del Presidente della Provincia 3 aprile 2008, n 10-117/Leg., così come 

modificato dal decreto del presidente della Provincia n.19-121/Leg del 28 agosto 

2013 e dal decreto del presidente della Provincia n.4-79/Leg del 9 aprile 2018; 

VISTO il “Regolamento interno di contabilità dell’Istituto per la ricerca e la 

sperimentazione educativa (IPRASE)” predisposto in attuazione dell’articolo 8, 

comma 3, del decreto del Presidente della Provincia 3 aprile 2008, n. 10-117/leg. e 

s. m. approvato con deliberazione della Giunta provinciale n° 1511 dd. 

24/08/2018; 

VISTA la determinazione n. 148 di data 30 dicembre 2019 con la quale il Direttore di 

Iprase ha adottato il bilancio di previsione per gli esercizi 2020-2022, corredato 

del piano triennale di attività, approvato dalla Giunta Provinciale con 

deliberazione n, 109 di data 30 gennaio 2020; 

VISTA la propria determinazione n. 63 di data 3 giugno 2020 con la quale è stato adottato 

l’assestamento del bilancio di previsione per gli esercizi 2020-2022; 

VISTA la L.P. 19 luglio 1990, n. 23 e s.m. e il relativo regolamento di attuazione; 

VISTA  la L.P. 9 marzo 2016, n.2 e s.m.; 

VISTO il D.Lgs. 18 aprile 2016, n. 50 “Codice dei contratti pubblici”; 

VISTA la Deliberazione di Giunta Provinciale n. 307 del 21 febbraio 2020 contenente 

“Adozione delle linee guida sull’applicazione dell’articolo 26 comma 1 della legge 

provinciale 9 marzo 2016, n. 2 in seguito alla sentenza della Corte di Giustizia 

dell’Unione Europea del 26 settembre 2019;” 

VISTA la Deliberazione di Giunta Provinciale n. 220 del 13 marzo 2020 contenente 

“Adozione delle linee guida per l’uniforme applicazione del principio di rotazione 

ai sensi degli articoli 4 e 19 della legge provinciale 9 marzo 2016, n. 2” 

VISTO  l’art. 55 della L.P. 14 settembre 1979, n. 7 e s.m.; 

PRESO ATTO  che il codice unico di gara CIG è 8423427FD8 

 

DETERMINA  

 

1) di approvare la documentazione di gara costituita da: Capitolato tecnico-amministrativo e 

Istruzioni al Responsabile del Trattamento dei dati (allegato 1), Lettera invito (allegato 2), 

Modulo Offerta Economica(allegato 3), Modello Risorse Professionali (allegato 4), Avviso 

indagine di mercato e Modulo manifestazione di interesse (allegato 5) parte integrante e 

sostanziale del presente provvedimento; 

2) di escludere la possibilità di subappalto per il servizio oggetto di affidamento; 

3) di ammettere la possibilità per l’aggiudicatario di essere esonerato dalla prestazione della 

garanzia definitiva subordinatamente ad un miglioramento del prezzo di aggiudicazione 

dello 0,75 per cento; 
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4) di avviare tramite RDO MePat all’interno del Bando relativo alla categoria merceologica 

“Servizi di assistenza informatica e di supporto – Gestione siti web e portali” la procedura 

concorrenziale per l’affidamento del servizio di aggiornamento e manutenzione del portale 

web Iprase per gli anni 2021 – 2022 per un importo massimo di €118.000,00 oltre IVA 

procedendo alla scelta del contraente secondo il criterio dell’offerta economicamente più 

vantaggiosa sulla base dei seguenti parametri: 

- Offerta tecnica: fino a 80 punti 

- Offerta economica: fino a 20 punti 

5) di procedere all’individuazione degli operatori economici specializzati nel settore da 

invitare alla procedura concorrenziale mediante pubblicazione di un avviso di indagine di 

mercato nella sezione Amministrazione Trasparente del sito istituzionale di Iprase. Qualora 

pervenga un numero di manifestazioni di interesse inferiore al numero minimo di tre 

previsto dalla vigente normativa provinciale, per assicurare rotazione e rispetto del principio 

della concorrenza, gli operatori economici da invitare, per completare il suddetto numero 

minimo, saranno sorteggiati dall’elenco degli operatori economici iscritti al Bando MePat 

“Servizi di assistenza informatica e di supporto – Gestione siti web e portali” escludendo 

quelli che abbiano comunicato la propria manifestazione di interesse; 

6) di dare atto che lo scrivente Direttore è il Responsabile Unico del procedimento; 

7) di prenotare la spesa di Euro 143.960,00 (IVA 22% inclusa) prevista dal presente 

provvedimento imputando la stessa come di seguito specificato: 

- Euro 6.100,00 sul capitolo 47000 del bilancio di previsione per l’esercizio finanziario 

2021; 

- Euro 65.880,00 sul capitolo 63000 del bilancio di previsione per l’esercizio finanziario 

2021 (Fondo Pluriennale Vincolato 2020); 

- Euro 6.100,00 sul capitolo 47000 del bilancio di previsione per l’esercizio finanziario 

2022; 

- Euro 65.880,00 sul capitolo 63000 del bilancio di previsione per l’esercizio finanziario 

2022 (Fondo Pluriennale Vincolato 2020); 

 

 

IL DIRETTORE  

Luciano Covi 

 

/cc 

 

 

Allegati: 

1. Capitolato tecnico-amministrativo e Istruzioni al Responsabile del Trattamento dei 

dati; 

2. Lettera invito; 

3. Modulo Offerta Economica; 

4. Modello Risorse Professionali; 

5. Avviso indagine di mercato e Modulo manifestazione di interesse 


